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Szkolenie realizowane w ramach wydarzenia
,Zrozumiec osoby z niepetnosprawnosciami”.

KOMITET Sfinansowano ze srodkéw Narodowego Instytutu Wolnosci - ~ E"?:°"YI “'°9:°"‘
DO SPRAW Centrum Rozwoju Spoleczefistwa Obywatelskiego \U D obywatelskich
~ POZYTKU NIW w ramach Rzadowego Programu Fundusz Inicjatyw Obywatelskich

Ol
PUBLICZNEGO Norsdomy byt Wonoc NOWEFIO na lata 2021-2030 = NOWEFIO



Wedtug World Health Organization (WHQO), za niepetnosprawne
uwaza sie osoby, ktore nie mogg, czesciowo lub catkowicie,
zapewnic¢ sobie mozliwosci samodzielnego zycia indywidualnego
| spotecznego, na skutek wrodzonego lub nabytego uposledzenia
sprawnosci fizycznych i/lub psychicznych.

https://www.who.int/health-topics/disability#itab=tab 1

[20.09.25]


https://www.who.int/health-topics/disability
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Osoby z Niepetnosprawnoscig (ON)

e Zgodnie z danymi Narodowego Spisu Powszechnego Ludnosci i Mieszkan (2011) liczba ON
stanowi 12,2% ludnosci Polski (4,7 min)

 Komisja Europejska szacuje, ze co 6 obywatel UE jest ON
* Na Swiecie zyje ponad miliard ON
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Inne definicje - USTAWA z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu
dostepnosci osobom ze szczegolnymi potrzebami

* Osoby ze szczegdlnymi potrzebami — osoby starsze, osoby z niepetnosprawnoscia lub inne
osoby majgce trwale lub czasowo naruszong sprawnos¢ w zakresie mobilnosci czy
percepcji (np. ludzie poruszajacy sie przy pomocy kul, protez, wozkow, stabi, chorujacy,
niestyszacy, niedowidzacy, z trudnosciami manualnymi i poznawczymi, osoby z wozkiem
dzieciecym, z ciezkim bagazem itp).

https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/media/86832/Poradnik wdrazanie.pdf
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A definicja
bariery?

Bariera - przeszkoda utruc?lniajqca
jakies dziatanie, osiagme}ue "
czegos lub rozwoj czegos. (Wie
stownik jezyka polskiego)

) WiIKipEDpIA
& :,) Wolna encyklopedia

Q Przesz Szukaj
Bariera

Artykut Dyskusja Czytaj Edytu; Edytuj kod z'romox‘v},f
_— _—

-€ To jest strona ujec‘noznaczniajaca. Poniz‘ej Znajdujg sie rézne Znaczenia hastg -Bariera”,

XA Dodaj jezyki

WysSwiet] historig Narzedzia

Bariera to urzadzenie Migjsce itp. niemozliwe lub bardzo trudne do Przekroczenia. vy potfaczeniach frazeologiczn_vch ma rézne Znaczenia:

* bariera arch;tektcmczna.
* bariera I:JZ"\".E—'\'C::I‘D'TE.
* bariera dZwigkuy,

® bariera :elektrctechmkau

® bariera Mmunolog
* barierg mfcm‘a::yjna.

* Dbariera (Informatyka),

. Dafera‘ezy,‘-co.'.va

* Dbariera kulturowa,

* bariera peina,

* bariera potencjaty (fizyka),
* bariera przeciy, CZotgowa,

* bariera Przeciwwiezowa

* bariera Przeciwwypadkowa,

* bariera wejscia,

%

* bariera wodna JfEfI'"C:l':."Z'ﬂ mor

* Dbariera Wyjscia,

* bariera Wysokosciowa

* Bariera — polski film z 1966 rokuy.
* Bariera — Powies¢ Payia Wezinowa z 1976 r.
d - buigarski fiim Z1979r w rezyserij Christo Christowa

Kategoria: Strony LJjetjfwczrwaCwaia_:ace

Utworz konto Zalo

quj sie
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Rodzaje barier:
»narzad ruchu
»narzady zmystow
» Komunikacja
» Bariery 0séb z niepetnosprawnoscia intelektualng

A B
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Rodzaje barier:
»narzad ruchu:
* bariery architektoniczne

Akt prawny:
USTAWA z dnia 7 lipca 1994 r.

Prawo budowlane

28 | I

i N
8\ Y ‘.\

X ,‘ \\\\\\\‘

Witajcie na Wiezy Widokowej
w Domu Rybaka

Muzeum
Motyli
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Rodzaje barier:
» Komunikacja:
* werbalne

* pozawerbalne

Akt prawny:
OBWIESZCZENIE MARSZALKA SEJMU RZECZYPOSPOLITEJ POLSKIEJ z dnia 1 grudnia 2022 r. w sprawie ogtoszenia jednolitego tekstu ustawy o jezyku migowym i innych $rodkach komunikowania sie.
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Rodzaje barier:
» Bariery osdb z niepetnosprawnoscig intelektualng (bariery spoteczne).
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Usuwanie barier:

»Usuwanie barier w zyciu osoby z
niepetnosprawnoscia jest zawsze
kompromisem.

> Istniejg sytuacje ze likwidacja bariery
generuje nowa bariere.

* niewidomi — osoby z
niepetnosprawnoscig narzgdu ruchu.

* Niewidomi — osoby z zaburzeniami
psychicznymi, percepcji (autysci).

https://naszesprawy.eu/qgaleria/thriller-z-happy-endem-polska-para-ze-
zlotym-medalem-miedzynarodowego-challengera-w-bocci/#gallery-2
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Zapewnienie dostepnosci

* Projektowanie uniwersalne — dot. przestrzeni i ustug:
— Charakter wtgczajacy

— Uzytecznos¢, prostota i wygoda dla oséb o roznej sprawnosci
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Rodzaje dostepnosci

* Architektoniczna
* Informacyjno-komunikacyjna

* Cyfrowa
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* Pojazdy i pochylnie

* Dostosowane toalety

* Mozliwos¢ wjazdu windg na rozne kondygnacje budynku

* Wejscie do budynku przez drzwi automatyczne

* Ciggi komunikacyjne

* Wyznaczone miejsca parkingowe

* Tablica tyflograficzna jako informacja o uktadzie pomieszczen w budynku
e Zapewnienie ttumacza polskiego jezyka migowego online

* Deklaracja dostepnosci na stronie internetowej jest obowigzkowa
w przypadku podmiotow publicznych
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http://www.niepelnosprawni.pl/ledge/x/948094




URZAD MIEJSKI

https://www.grawernia.pl/p6683,plan-tyflograficzny-z-pismem-braille-a-na-stopie-stalowej-wym-1000x650mm-
tab519.html?gad_source=1&gclid=CjwKCAjwl6-3BhBWEiwApN6_kqlLuleF6p7MLC7prKGQMw5B7J-W1vKUt90-gJH-pDPuab6b4FPmbIBoC1pUQAVD BwE



® Savoir
€,

- wobec 0sob

® z

hiepetnosprawnoscia

— czyli nie musisz czuc sie niezrecznie
W obecnosci osoby niepetnosprawnej
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Osoby niepetnosprawne to osoby:

- posiadajgce swoje rodziny,

- prace,

- zainteresowania,

- sympatie i antypatie, a takze
- problemy i radosci.
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Chociaz niepetnosprawnosc¢ stanowi integralng czesc¢ tego, kim sg, sama
w sobie nie okresla tych osob.

Nie zmieniaj ich w bohaterow

lub ofiary niepetnosprawnosci.

Traktuj osoby z niepetnosprawnosciami jak indywidualne jednostki.
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Podstawowe zasady w kontakcie
z Osobami z Niepetnosprawnosciami

1) Zanim pomozesz - zapytaj

- Sam fakt bycia niepetnosprawnym nie oznacza, ze dana
osoba potrzebuje pomocy. Pomoc nalezy oferowac jedynie
wowczas, gdy wydaje sie, ze dana osoba moze jej
potrzebowac. Jezeli tak jest - zapytaj zanim zaczniesz jej
udzielac

- Jezeli osoba z niepetnosprawnoscia znajduje sie w przyjaznym,
dostosowanym do jej potrzeb otoczeniu, zwykle sama daje
sobie Swietnie rade.
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— Podstawowe zasady w kontakcie
z Osobami z Niepetnosprawnosciami

2) Pomysl zanim cos$ powiesz

- Zwracaj sie bezposrednio do osoby niepetnosprawnej, szanuj jej
prywatnosc.

- Nie do jej towarzysza, pomocnika, ani ttumacza jezyka migowego.

- Nie wypytuj o przypadtosc. Jezeli bedziesz wypytywat j3 o jej
przypadtos¢, moze sie ona poczuc jakbys sprowadzat ja wytgcznie do
jej niepethosprawnosci, a nie widziat w niej cztowieka.
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Podstawowe zasady w kontakcie
z Osobami z Niepetnosprawnosciami

3) Nie rob zadnych zatozen

- Osoby niepetnosprawne same najlepiej wiedzg co moga
zrobic, a czego nie.

- Nie podejmuj za nie decyzji co do uczestnictwa w jakiejkolwiek
CZynnosci.

- Wykluczanie osob niepetnosprawnych z jakiegokolwiek dziatania na
podstawie zatozen o ich ograniczeniach moze stanowi¢ pogwatcenie
ich praw.
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Z niepetnosprawnoscia ruchowa

 Rozmawiajgc z osobg na wozku, usigdz na jej poziomie. Jesli nie
jest to mozliwe, stan w niewielkiej odlegtosci, zeby umozliwic
jej kontakt wzrokowy z Tobg bez koniecznosSci nadwyrezania
Szyl.

* Traktuj z szacunkiem jej przestrzen: Nie pchaj, ani nie dotykaj
czyjegos wozka, gdyz stanowi on czesSC przestrzeni osobistej tej
osoby. Jezeli rzucisz sie komus do pomocy w zjechaniu
z kraweznika, moze sie zdarzy¢, ze wypadnie on z wozka.
Elementy wozka moga sie urwac, jezeli podniesiesz go za raczki
lub podnozek.



Podsumowanie

e Jezeli zauwazysz, ze osoba niepetnosprawna potrzebuje
pomocy, zapytaj sie, w jaki sposdb mozesz jej pomoc.

* Rozmawiaj bezposrednio z osoba niepetnosprawng, unikajgc
posrednictwa rodzica, partnera, asystenta czy ttumacza.
Nawigzuj i utrzymuj kontakt wzrokowy.



Podsumowanie

* Rozmawiaj w sposob naturalny, uzywajac zwyktych zwrotow
typu , Prosze zobaczyc¢”, ,,Za chwile pojdziemy”, bez wzgledu na
typ niepetnosprawnosci osoby, z ktérg rozmawiasz. Nie boj sie,
Ze uzywasz niewtasciwych stow.



Podsumowanie

* Jezeli nie jestes w bliskim kontakcie z osobg niepetnosprawng, nie
zadawaj pytan osobistych dot. jej niepetnosprawnosci i jej przyczyn.

e Skoncentruj sie, rozmawiajac z osobg z zaburzeniami mowy. Jezeli
jej nie rozumiesz, popros o powtorzenie. Nie udawaj, ze rozumiesz.

* Nie dotykaj przyrzadow ortopedycznych osoby niepetnosprawnej
(kul, laski, wozka), chyba, ze prosi Cie o to. S3 to czesci strefy
intymnej osoby niepetnosprawnej.
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Podsumowanie

Badz taktowny i wyrozumiaty - byé moze osoba niepetnosprawna
potrzebuje wiecej czasu, aby cos zrobic. Badz cierpliwy.

Nie uzalaj sie nad osobami niepetnosprawnymi. Traktuj je jak rownych
sobie, bo tacy s3.

Konwencja ONZ o prawach osob niepetnosprawnych. Tekst przyjazny dzieciom
(2012). Warszawa: Biuro Petnomocnika Rzadu do Spraw  Osob
Niepetnosprawnych.

Cohen, J. (2008). Praktyczny poradnik savoir-vivre wobec o0sob
niepetnosprawnych. Warszawa: Biuro Petnomocnika Rzadu do Spraw Osob
Niepetnosprawnych.
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Akty prawne:

e USTAWA z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych.

 OBWIESZCZENIE MARSZALKA SEJMU RZECZYPOSPOLITEJ POLSKIEJ z dnia 7 grudnia 2023 r. w sprawie ogtoszenia jednolitego tekstu ustawy o rehabilitacji zawodowej
i spotecznej oraz zatrudnianiu osdb niepetnosprawnych.

* Konwencja o prawach osob niepetnosprawnych, sporzagdzona w Nowym Jorku dnia 13 grudnia 2006 r.

« OSWIADCZENIE RZADOWE z dnia 25 wrzeénia 2012 r. w sprawie mocy obowiazujacej Konwencji o prawach oséb niepetnosprawnych, sporzadzonej w Nowym Jorku
dnia 13 grudnia 2006 r.

* OBWIESZCZENIE MARSZALKA SEJIMU RZECZYPOSPOLITEJ POLSKIEJ z dnia 1 grudnia 2022 r. w sprawie ogtoszenia jednolitego tekstu ustawy o jezyku migowym i innych
srodkach komunikowania sie.

* USTAWA z dnia 7 lipca 1994 r. Prawo budowlane
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Dziekujemy za udziat w projekcie!



